Prohlaseni o zpracovani osobnich udaju zakaznikt spole¢nosti
Kabelové televize Kopfivnice, s.r.o.

dle narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 v souvislosti
se zpracovdnim osobnich udaji a pouéeni subjekti udaji

Kabelovd televize Kopfivnice, s.r.0., Zéhumenni 1152/4a, 742 21 Kopfivnice, IC: 60318988 (ddle jen KTK)
zpracovavd jako sprdvce osobni udaje fyzicky osob pfi poskytovdni svych sluZeb v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (ddle jen GDPR) tcinnou od 25. 5. 2018 a platnou legislativou
CR. Nize proto uvddime zdsady a prdvni divody zpracovdni osobnich udaji. K jakym ucelim a jak dlouho KTK
tyto osobni tdaje zpracovdvd, komu a z jakého diuvodu je mizZe predat, a rovnéz jakd prdva fyzickym osobdm
v souvislosti se zpracovdnim jejich osobnich udaji ndlezi.

1. Rozsah zpracovani osobnich udajt
Osobni udaje jsou zpracovany v rozsahu, v jakém je subjekt osobnich udaji - fyzickd osoba (zakaznik,
dodavatel, zaméstnanec, uchazec o zaméstnani, inzerent na inzertnim serveru) KTK poskytla, a to v souvislosti
s uzavienim smluvniho ¢i jiného pravniho vztahu s KTK, nebo které KTK shromazdila jinak a zpracovava je v
souladu s platnymi pravnimi predpisy Ci k plnéni zakonnych povinnosti spravce.

2. Zdroje osobnich udajt
e pfimo od fyzické osoby v rdmci uzavieni smlouvy, objednavky a poptavky na sluzby, jednani apod.
e inzertnisluzba na webu

3. Kategorie osobnich udaijt, které jsou predmétem zpracovani

e adresni a identifikacni Udaje slouzici k jednoznacné a nezaménitelné identifikaci fyzické osoby (napf.
jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresa trvalého bydlisté, adresa odbérného mista)

e Udaje umoznujici kontakt s fyzickou osobou (kontaktni Udaje — napf. kontaktni adresa, Cislo telefonu, e-
mailova adresa a jiné obdobné informace)

e ekonomické udaje (napt. bankovni spojeni — islo uctu, cislo SIPO)

e dalsi udaje nezbytné pro plnéni smlouvy (IP adresa, ze které se k poskytované sluzbé pfistupuje, informace
o0 zatizeni, pomoci nichz zakaznik sluzby vyuziva, udaje jaké sluzby a v jakém rozsahu zédkaznik vyuziva, jaké
porady sleduje)

e zadkonem poZadované osobni Udaje vedouci k dohledani a identifikaci zdroje a adresata komunikace a dale
udaje vedouci ke zjisténi data, ¢asu, zplsobu a doby trvani komunikace, tzv. data retention

4. Ucel zpracovani osobnich udaja
Osobni udaje fyzickych osob KTK zpracovava z nasledujicich ddvodu:
e plnéni smlouvy, kterou fyzicka osoba s KTK uzavrela, predevsim z divodu poskytovani objednanych
sluzeb, a to vcetné sluzeb servisni podpory
e zdkonna povinnost (napf. zakon o elektronickych komunikacich, zakon o Ucetnictvi, zdkon o dani
z pfidané hodnoty, zakon o archivnictvi a spisové sluzbé)
e opravnény zdjem spravce (vymahani neuhrazenych pohledavek, zajisténi dikazl pro pripad nutnosti
obhajoby prav KTK)
e pfimy marketing (zasilani informaci o sluzbach KTK, informace o novych cenach, akéni balicky sluzeb,
informace z vlastniho televizniho vysilani programu KTK a informace o déni ve mésté Kopfivnici)
S ohledem na tyto Ucely KTK zpracovava pouze osobni Udaje, které jsou uvedeny ve smlouvé (objednavce)
nebo které ziska od fyzické osoby v pribéhu plnéni smlouvy (viz predchozi bod 3. Kategorie osobnich udaju).
Zpracovani osobnich udaja fyzické osoby pro ucely plnéni smlouvy je nezbytnym pozadavkem pro samotné
uzavieni smlouvy a poskytnuti plnéni ze strany KTK.

5. Potfebuje KTK ke zpracovani osobnich udajti souhlas fyzické osoby?



KTK zpracovava osobni udaje dle predchoziho bodu 4. pouze v rezimech, k nimZ souhlas fyzické osoby
nepotiebuje.

6. Jak dlouho KTK osobni tidaje zpracovava?
Osobni udaje fyzickych osob KTK zpracovava po dobu trvani smluvniho vztahu. Po ukonceni smlouvy KTK
uchovava osobni Udaje dal, pokud ma takovou povinnost z néjakého pravniho predpisu. V soucasné dobé to
muzZe byt az 10 let od ukoncéeni smluvniho vztahu. Dal$im dlvodem uchovavani osobnich udaji mulze byt
pravni narok KTK z diivodu evidence a vymahani neuhrazené ¢astky za poskytnuté sluzby.

7. Zpusob zpracovani osobnich udaji

KTK zpracovava osobni Udaje rucné, zadna fyzicka osoba neni predmétem rozhodnuti zaloZeného vyhradné na
automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, které by mélo pro fyzickou osobu jakékoli pravni tcinky nebo
by se ji mohlo obdobnym zplsobem dotykat.

KTK v soucasné dobé pouziva cookies na svych internetovych strankach, aby mohla zatraktivnit a zlepsit sv(j
web. Cookies jsou malé textové soubory, které se ukladaji na pocitaci navstévnika webu, ale neobsahuji Zadné
viry, ani nemohou zpUsobit Zadnou Skodu. KTK pouziva docasné (relacni) cookies, které sleduji osobu jen
béhem jeho navstévy webu, ale i trvalé (globalni) cookies, které méri navstévnost webu, identifikuji
navstévniky a dobu navstévy. Docasné cookies zmizi po ukonceni navstévy a opétovném prihlaseni, trvalé jsou
prepsany aZ po uplynuti jednoho roku. Vhodnym nastavenim internetového prohlizece lze ukladani cookies
zabranit, to ale KTK nedoporucuje, nebot tim muze dojit k funkénimu poskozeni webu.

8. Kategorie pfijemct osobnich udajt

KTK pfi plnéni svych zavazkd a povinnosti ze smluv vyuziva i sluzby jinych dodavatel(. Pokud tito dodavatelé
zpracovavaji osobni Udaje predané KTK, maji postaveni tzv. zpracovatelll osobnich Udaji. Zpracovatel
v takovém pripadé zpracovava osobni Udaje dle pokyn( KTK a nesmi je vyuZit jinak. KTK takového dodavatele
peclivé vybird a s kazdym zpracovatelem uzavira zpracovatelskou smlouvu o zpracovani osobnich udajd, ve
které jsou pro zpracovatele stanoveny pfisné povinnosti k ochrané a zabezpeceni osobnich udaju.

KTK ma také zakonnou povinnost v urcitych pfipadech poskytovat osobni Gidaje statnim organtm.

KTK nepfedava osobni Gidaje mimo tzemi Ceské republiky.

9. Prava fyzickych osob — subjektl osobnich udaja
Kazdy subjekt osobnich Gdaji ma pravo na informace o zpracovani osobnich udajl. KTK tyto informace shrnula
do tohoto ,,Prohlaseni”. Pokud v tomto ,,Prohlaseni” nenaleznete, co jste hledali, kontaktujte nasi spolec¢nost:
ktk@ktk.cz nebo tel. 556 821 076.
Dle natizeni GDPR ma subjekt Udajd od 25. 5. 2018 v pfipadé, Ze bude pro KTK identifikovatelnou fyzickou
osobou a prokaze svoji totoZnost, nasledujici prava:
= pravo na pfistup ke svym osobnim tdajtm, jejich opravu ¢i vymaz - subjekt osobnich udajd ma
pravo na informaci o Ucelu zpracovani, jeho rozsahu ¢i dobé uchovani, zaroven ma pravo na to, aby
byly zpracovany pouze presné osobni Udaje, které odpovidaji skutec¢nosti — s timto zaroven souvisi
pravo na pripadnou opravu nepfesnych osobnich tdajl, pokud jiz pominul ucel ¢i zdkonny divod,
na zdkladé kterého byly osobni Udaje zpracovany, ma pravo na jejich vymaz
= pravo vznést namitku - ndmitku md moZnost subjekt vznést kdykoliv, kdyz se domniva, ze
zpracovani probiha vrozporu s pravnimi predpisy, KTK v pfipadé opravnénosti namitky ma
povinnost zpracovani osobnich Gdaji ukoncit
= pravo na prenositelnost udajti - pokud KTK subjekt pozada, aby jeho osobni Gdaje predala jinému
spravci, udéla tak v rozsahu, v jakém o to subjekt pozada
* pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich tdaji - kdykoli mGze subjekt podat podnét &i
stiznost k UFadu pro ochranu osobnich Gdaji: www.uoou.cz
= prdvo na omezeni zpracovani - v pfipadé, Ze jsou zpracovdvané udaje subjektu nepresné, omezi
KTK jejich zpracovani po dobu nutnou k jejich opravé ¢i doplnéni, zpracovani KTK omezi také po
dobu, po kterou provéruje, Ze vznesena namitka je legitimni



= pravo na oznameni o poruseni zabezpeceni osobnich udaju - toto pravo spociva v povinnosti KTK
oznamit subjektu vsouladu s pravnimi predpisy pripady, kdy dojde k poruseni zabezpeceni
osobnich udajl subjektu, z néjz vyplyne vysoké riziko pro prava a svobody dotcené fyzické osoby.

V Kopfivnici 23. kvétna 2018



